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Adatkezeloi informaciok

Az adatkezel6 megnevezése:

BM Orszagos Katasztréfavédelmi Foigazgatosag Gazdasagi Ellatdé Kozpont (a tovabbiakban:
BM OKF GEK)

Székhelye:

1149 Budapest, Mogyorddi ut 43.
Postai cime:

1903 Budapest, Pf.: 314
Telefonszama:

(+36-1) 469-4136, (+36-20) 820-0132
Telefaxszama:

(+36-1) 469-4466

Elektronikus levélcime:
okf.gek.titkarsag@katved.gov.hu

Jelen tajékoztatoval kapcsolatban vagy az adatvédelem szempontjabol egyébként felmeriild
kérdéseikkel, tovabba az érintetti jogok gyakorlasa kapcsan a BM OKF GEK belsé
adatvédelmi felel6séhez fordulhatnak.

A BM OKF GEK belso adatvédelmi felelose:

Dr. Csiba Eva jogasz
Szolgalati helye: BM OKF GEK Hivatal

Elérhetosége: 20/8200-847 (vonalas telefonszam)
gek.hivatal@katved.gov.hu

Fogalmak

e ¢rintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetlentil
vagy kozvetve — azonosithato természetes személy;

o személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilondsen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentélis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara jellemzd ismeret — valamint az adatbol levonhatd, az
érintettre vonatkoz6 kovetkeztetés;

e kiilonleges adat:

o a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
valldsos vagy madas vilagnézeti meggy0zddésre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexualis életre vonatkozo személyes adat,

o az egészségi allapotra, a koéros szenvedélyre vonatkozo személyes adat, valamint a
bliniigyi személyes adat;
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e Dbiiniigyi személyes adat: a biintetéeljards soran vagy azt megelézéen a
blincselekménnyel vagy a DbiintetOeljarassal  Gsszefiiggésben, a  biintetdeljaras
lefolytatasara, illetve a biincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a
blintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhat6, valamint
a biintetett eldéletre vonatkoz6 személyes adat;

e hozzajarulas: az ¢érintett akaratdnak Onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tajékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozo személyes adat - teljes korii vagy egyes miiveletekre kiterjedo - kezeléséhez;

e adatkezelo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely onalléan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének
céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd
dontéseket meghozza €s végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja;

e adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adaton végzett barmely miivelet
vagy a miiveletek 0sszessége, igy kiillondsen gytjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatdsa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra
hozatala, 0sszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése,
valamint az adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj-
vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

e adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetové
tétele;

e nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara tortén6 hozzaférhetové tétele.

Altalanos elvek

A BM OKF GEK az altala végzett adatkezelések tekintetében az adatkezelések minden
fazisaban a vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen jar el. Mind az dnkéntes,
mind pedig a kotelez0 adatkezelések tekintetében kiemelt figyelmet fordit az érintettek
tajékoztatasara.

A szervezeten beliili adatkezelés soran a BM OKF GEK olyan rendszerek alkalmazasara
torekszik, hogy az adatokat kizardlag az azokkal kapcsolatos adatkezeléseket elvégzo
szervezeti egységek ismerhessék meg, és az adattovabbitasok kizérdlag az arra jogosultak
iranyaban valosuljanak meg.

A BM OKF GEK a birtokaban 1év0 adatokat az adatkezelési célnak megfelelden, az
adatkezelési 1d6 betartasaval végzi, adatkezelési cél nélkiil nem rogzit és nem tarol adatokat.

Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy azt torvény vagy —
torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben — helyi onkormanyzat
rendelete kozérdeken alapulo célbdl elrendeli (kotelezd adatkezelés).

Személyes adat akkor is kezelhetd, ha az €rintett hozzajaruldsanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése az adatkezelére vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy az adatkezeld vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez fiz6do jog korlatozasaval aranyban all.



Kiilonleges adat a fenti esetekben, illetve akkor kezelhetd, ha az adatkezeléshez az érintett
irasban hozzdjarul, ha az adatkezelés a torvényben kihirdetett nemzetkdzi szerzddés
végrehajtasahoz sziikséges, vagy azt az Alaptdrvényben biztositott alapvetd jog érvényesitése,
tovabba a nemzetbiztonsag, a blincselekmények megeldzése vagy lildozése érdekében vagy
honvédelmi érdekbdl torvény elrendeli, vagy torvény kozérdeken alapuld célbol elrendeli.

Ha az érintett cselekvOképtelensége folytdn vagy mas elharithatatlan okbdl nem képes
hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy Ilétfontossagu érdekeinek
védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd kozvetlen
veszély elharitasdhoz vagy megeldzéséhez sziikséges mértékben a hozzajarulas akadalyainak
fennalldsa alatt az érintett személyes adatai kezelhetdek. A 16. életévét betoltott kiskort
érintett  hozzajarulasat tartalmazd  jognyilatkozatanak  érvényességéhez  torvényes
képviseldjének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem sziikséges.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajaruldsaval keriilt sor, az adatkezel6 a felvett
adatokat torvény eltéré rendelkezésének hianyaban a ra vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitése céljabol, vagy az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése
céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all6 tovabbi kiillon hozzajarulds nélkiil, valamint az érintett
hozzéjarulasanak visszavonasat kovetden is kezelheti.

Az érintett kérelmére, kezdeményezésére indult birdsagi vagy hatosdgi eljarasban az eljaras
lefolytatasdhoz sziikséges személyes adatok tekintetében, az érintett kérelmére indult mas
ligyben az 4ltala megadott személyes adatok tekintetében az érintett hozzajarulasat vélelmezni
kell. Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajaruldsat nem adta meg.

Az érintett hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni az érintett kdzszereplése soran altala
kozolt vagy nyilvanossagra hozatalra altala atadott személyes adatok tekintetében.

A BM OKF GEK altal végzett adatkezelések tekintetében szem eldtt tartott adatvédelmi
iranyelvek els6sorban az alabbi jogszabalyokon alapulnak:

e az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXILI. toérvény (a tovabbiakban: Infotv.),

e a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozo6i tevékenység
szabalyairdl sz616 2005. évi CXXXIIL. torvény,
e apanaszokrdl és a kozérdekii bejelentésekrdl szol6 2013. évi CLXV. torvény,

e kéménysepro-ipari tevékenységrol szolo 2015. évi CCXI. torvény,
e az adozas rendjérdl szol6 2003. XCII. térvény.



A BM OKF GEK altal végzett egyes adatkezelések

Az alabbi tajékoztatas a kizarolag a BM OKF GEK altal az allomanyan kiviili személyek
személyes adatain végzett adatkezelésekre vonatkozik.

1. A kéményseproéipari tevékenység ellatasahoz sziikséges adatgyiijtés

Az adatkezelés tekintetében a kéményseprdipari szerv altal miikodtetett weboldal az
alabbiakban 0Osszefoglaltaknal részletesebb, adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat
tartalmaz. Ennek megtekintéséhez kattintson a www.kemenysepres.katasztrofavedelem.hu
linkre.

Cél: a kéményseprdipari tevékenység keretében elvégzendd sormunka tervezése soran az
ingatlanok ¢és az ingatlanhasznalok, tulajdonosok beazonositasa, valamint annak
meghatarozasa, hogy a tulajdonos vagy haszndl6o jogosult-e a kéményseproipari szerv altal
els6 vagy masodik alkalommal ingyenesen végzett tevékenységre (sormunkdra), tovabba a
koltségtérités ellenében végzett tevékenységek esetében a szamla kiallitasara.

Jogalap: az adatszolgaltatas kotelezO, jogalapja az Infotv. 5.§ (1) bekezdésének b) pontja
alapjan a kéménysepré-ipari tevékenységrol szolé 2015. évi CCXIL torvény 5.§ (2)
bekezdésének b) pontja, az elektronikus levélcim tekintetében az Infotv. 5.§ (1) bekezdésének
a) pontja alapjan az érintett hozzajarulasa.

Erintettek kore: kizarélag az égéstermék-elvezetével rendelkezd ingatlanok és azok
hasznaléi, tulajdonosai.

A kezelt személyes adatok kore: a tulajdonos vagy hasznald csaladi és utoneve, lakohelye,
tartozkoddsi/ értesitési cime, tovabba az ingatlan cimadatainak, valamint a gazdalkodo
szervezet nevének, székhelyének, telephelyének, fidktelepének, a képviseld nevének,
cégjegyzékszdmanak vagy egyeb nyilvantartasi szamanak kezelésére terjed ki a kéményseprd-
ipari szerv adatkezelési jogosultsaga.

Hozzaférés: BM OKF GEK Kéményseprdipari Tevékenységet Ellatd Igazgatohelyettesi
Szervezet kijel6lt munkatérsai

Adatkezelési id6: 5 év elteltével levéltari kezelésbe adas.

Adatfeldolgozé6: BM Orszagos Katasztrofavédelmi Fdigazgatosag

Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-98327

2. A telefonos iigyfélszolgalati tevékenység kapcsan végzett adatkezelés

Cél: a panaszok ligyintézése, a telefonon tett nyilatkozatok bizonyitdsa, megrendelés leadasa
esetén a felek egylittmiikodésének, a megfeleld teljesitésnek, a kéményseprdipari szerv
jogszerli eljarasanak dokumentédlasa, mindségbiztositas és az esetleges polgari jogi igények
érvényesitése.

Jogalap: az Infotv. 5.§ (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett hozzajarulasa, valamint a
kéményseproipari tevékenység ellatasnak szakmai szabalyozésarol szolo 21/2016.(VI.9.) BM
rendelet 13.§ (8) bekezdése

Erintettek kore: a kormanyzati tigyfélvonal szolgaltatasait igénybevevok

A kezelt személyes adatok kore: név, lakcim, ingatlanhoz fiz6d6 kapcsolat
(tulaydonos/hasznalo)

Hozzaférés: BM OKF GEK Kéményseprdipari Tevékenységet Ellatd Igazgatohelyettesi
Szervezet kijel6lt munkatérsai



Adatkezelési ido: 5 ¢v
Adatfeldolgozo: KEKKH
Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-100937/2016

3. Kozérdeki bejelentésekkel, panaszokkal kapcsolatos személyesadat-kezelés

Cél: a kozérdekl bejelentd vagy panaszos azonositasa,

Jogalap: a panaszokrol és a kozérdeki bejelentésekrdl szold 2013. évi CLXV. térvény;,
Erintettek kore: a BM OKF GEK-hez kozérdekii bejelentéssel, panasszal fordulok;

A kezelt személyes adatok kore: név, lakcim;

Hozzaférés: a panaszos vagy a kozérdekii bejelentd személyes adatai csak a panasz vagy a
kozérdekli bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatdsara hataskorrel rendelkezo
szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai
tovabbitasahoz a panaszos vagy a kozérdeki bejelentd egyértelmiien hozzéjarult. A panaszos
¢és a kozérdeki bejelentd személyes adatai egyértelmi hozzajarulasa nélkiil nem hozhatdak
nyilvdnossagra. Ha nyilvanvalova valt, hogy a panaszos vagy a kozérdekli bejelentd
rosszhiszemtien, donto jelentdségli valotlan informaciot kozolt és ezzel blincselekmény vagy
szabalysértés elkovetésére utald koriilmény meriill fel, személyes adatait az eljaras
lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni, ha alappal valdszintsitheto,
hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes adatait az eljaras
kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell
adni.

Adatkezelési id6: az ligy iratainak selejtezéséig vagy levéltari Orizetbe adasaig;

Adatvédelmi nyilvantartasi szam: az Infotv. 65.§ (3) bekezdésének a) pontja ald esd, nem
bejelentés-koteles adatkezelés (ligyfélkapcsolati adatok)

4. Kozérdekiiadat-megismerési igényekkel kapcsolatos személyesadat-kezelés

Cél: kapcsolattartas, az igény megvalaszolasa, az esetleges koltségtérités intézése, az egy
éven beliil azonos személy altal, azonos targyban benyujtott adatigények kisziirése;

Jogalap: az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL torvény 28.§ (2) bekezdése;

Erintettek kore: kozérdekiiadat-megismerési igényt benyujtd személyek;

A Kkezelt személyes adatok kore: név, kapcsolattartast szolgalo elérhetdség;

Hozzaférés: belsé adatvédelmi felelds €s szolgalati el6ljaroi, koltségtérités esetén a dijfizetés
beérkezését ellendrzd szervezeti egység;

Adatkezelési ido: az adatigény beérkezésétdl szamitott 1 €v;

Adatvédelmi nyilvantartasi szam: az Infotv. 65.§ (3) bekezdésének a) pontja ala esd, nem
bejelentés-koteles adatkezelés (ligyfélkapcsolati adatok)

5. A webes ligyintézési felillet iizemeltetése kapcsan végzett adatkezelés (kivéve a
megrendeléseket , melyet a 6. pont tartalmaz)

Cél: kapcsolattartas, ligyintézés gyorsitasa, egyszeriibbé tétele;
Jogalap: az informacios onrendelkezési jogrol €s az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi
CXILI. torvény 28.§ (2) bekezdése;



Erintettek kore: a webes feliilet hasznalatat valaszto tigyfelek;

A kezelt személyes adatok kore: csaladi és utonév, lakohely/tartozkodasi hely/értesitési cim,
ingatlan cimadatai;

Hozzaférés: belsd adatvédelmi felelés ¢és szolgalati eldljaroi, BM OKF GEK
Kéményseproipari Tevékenységet Ellatd Igazgatohelyettesi Szervezet kijelolt munkatarsai
Adatkezelési ido: 5 év;

Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-101481/2016

6. Megrendelésekkel kapcsolatban végzett adatkezelés

Cél: kapcsolattartas, megrendelés leaddsa,ligyintézés gyorsitasa, egyszeriibbé tétele;

Jogalap: az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXII. torvény 28.§ (2) bekezdése;

Erintettek kore: a webes feliilet hasznalatat valaszto tigyfelek;

A kezelt személyes adatok kore: csaladi és utonév, lakohely/tartdzkodasi hely/értesitési cim,
ingatlan cimadatai;

Hozzaférés: belsé adatvédelmi felelos ¢és szolgélati eloljaroi, BM OKF GEK
Kéményseprdipari Tevékenységet Ellato Igazgatohelyettesi Szervezet kijelolt munkatarsai;
Adatkezelési ido: 5 év;

Adatvédelmi nyilvantartasi szam: a megrendelésekkel kapcsolatos adatkezelés
tigyfélkapcsolati adatkezelésnek mindsiil, ezért nem kell bejelenteni az adatvédelmi
nyilvantartasba.

1. Onkéntes jelentkezéssel osszefiiggésben rendelkezésre bocsatott
onéletrajzokkal kapcsolatos adatkezelés

Cél: a BM OKF GEK allomanyaba jelentkezdk alkalmassaganak elsd felmérése;

Jogalap: az érintett hozzajarulésa;

Erintettek kore: a BM OKF GEK személyi alloményaba elézetes egyeztetés nélkiil
jelentkezdk;

A Kezelt személyes adatok kore: természetes személyazonositd adatok, képzettségre,
koréabbi foglalkoztatdsra utald adatok, valamint olyan adatok, melyet az érintett rendelkezésre
bocsat;

Hozzaférés: BM OKF GEK Human Szolgalat

Adatkezelési ido: konkrét palydzatra torténd jelentkezés esetén a palydzatban foglaltak
szerint, a cél megvaldsulasdig, a BM OKF GEK személyi allomanyaba nem palyazat
keretében jelentkezOk onéletrajzat a BM OKF GEK harom hénapig 6rzi meg akkor, ha az
onéletrajz benyujtdja - annak bekiildésekor - ehhez irasban kifejezetten hozzajarul.
Amennyiben az Onéletrajz vagy annak kisérdlevele nem tartalmazza az adatok kezeléséhez
valo irasbeli hozzajarulast, a BM OKF GEK kizéardlag azt vizsgélja meg, hogy az
onéletrajznak megfeleld, betoltetlen allashellyel rendelkezik-e vagy sem. Ha ilyen iires
allashely nem 4all rendelkezésre, a postan érkezett vagy személyesen benytjtott iratot
visszakiildi a jelentkezOnek, a részére elektronikus uton benyujtott dnéletrajzot pedig torli. A
harom honapos adattarolasi hataridd lejartat kovetden a palyazati anyagokat a BM OKF GEK
megsemmisiti, vagy ha arra a jelentkez6 kiilon igényt tart, részére visszakiildi;

Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-102208/2016



Megjegyezziik, hogy a kiillonboz6 foglalkoztatasi jogviszonyokkal kapcsolatos adatkezelésre
az adott jogviszonyra vonatkoz6 jogallasi torvény rendelkezéseit kell alkalmazni, melyre ez a
tajékoztatd nem tartalmaz irdnymutatast. (amennyiben az Onéletrajz alapjan a jelentkezdvel
torténd személyes megbeszElésre is sor keriil, az adott jogviszony létesitésével kapcsolatos
kotelezd adatkezelésekrdl az érintett személyesen kap tajékoztatast);

8. A BM OKF GEK altal iizemeltett objektumok térfigyel6 kameras
védelmével kapcsolatos adatkezelés

Cél: vagyonvédelmi cél a jogsértések észlelése, az elkovetd tettenérése, illetve e jogsértd
cselekmények megel6zése érdekében;

Jogalap: az érintett hozzajarulasa a BM OKF GEK altal iizemeltetett objektumokba torténd
belépéssel, a személy- ¢s vagyonvédelmi, valamint a magannyomozo6i tevékenység
szabalyairdl sz616 2005. évi CXXXIII. torvény 30.§ alapjan;

Erintettek kore: a BM OKF GEK altal iizemeltett objektumokba belépé személyek;

A kezelt személyes adatok kore: képmas, a felvételen rogzitett viselkedés;

Hozzaférés: A kameraképet kizarolag a BM OKF GEK Logisztikai Igazgatohelyettesi
Szervezetének kijelolt munkatarsai tekinthetik meg. A rogzitett felvételekhez a fenti
személyeken tul a kameraval érintett objektumban elhelyezett szervek (BM Orszagos
Katasztrofavédelmi Fdigazgatosag, Katasztrofavédelmi Oktatdsi Kozpont, Pest Megyei
Katasztrofavédelmi Igazgatdsag) arra jogosult allomanytagjai a megfeleld jogalap birtokaban,
a sajat elhelyezésére szolgdlo objektum tekintetében férhetnek hozza. A felvételeket birdsagi,
hat6sagi megkeresésre, a bilintetdeljarasrol szold 1998. évi XIX. torvény 71.§ (1) bekezdése,
151.§ (2) a) pontja és a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési
nyilvantartasi rendszerrdl szol6 2012. évi I1. torvény 75.§ (1) a) pontja és a 78.§ (3) bekezdése
alapjan tovabbitja a BM OKF GEK.

A felvételen szereplo személy kikérheti a rola késziilt képfelvétel masolatat, torlési
jogaval az erre vonatkozo altalanos szabalyok szerint élhet;

Adatkezelési ido: a rogzitéstdl szamitott 3 munkanap, kivéve, ha a megsemmisités
mellézését kérték (ebben az esetben maximum 30 nap), vagy ha a rogzitett kép-, hang-, vagy
a kép- €s hangfelvételt, valamint mas személyes adatot birdsagi vagy mas hatosagi eljarasban
bizonyitékként felhasznaljak;

Adatvédelmi nyilvantartasi szam:

NAIH-72000; NAIH-72001; NAIH-72002; NAIH-72003; NAIH-72004; NAIH-72005;
NAIH-72006; NAIH-72007; NAIH-72008; NAIH-69294; NAIH-69295; NAIH-69391;
NAIH-69392; NAIH-69393; NAIH-69394; NAIH-69395; NAIH-69396; NAIH-69397;
NAIH-69398; NAIH-69399; NAIH-69400; NAIH-69401; NAIH-69402; NAIH-69403;
NAIH-69444; NAIH-69445; NAIH-69446; NAIH-69447; NAIH-69448; NAIH-69449;
NAIH-69450; NAIH- 100346; NAIH- 100347; NAIH- 100348; NAIH-100349;
NAIH-100350; NAIH-102210; NAIH-102211; NAIH- 102212; NAIH-102213; NAIH-
102214; NAIH-102215; NAIH-102216; NAIH-102217; NAIH-102218; NAIH-100264,
NAIH-100265; NAIH-100269; NAIH-100270; NAIH-100271; NAIH-100272; NAIH-
100273; NAIH-100340; NAIH-100341; NAIH-100342; NAIH-100344

A részletes tdjékoztatd objektumonként, kamerdnként a Nemzeti Adatvédelmi ¢és
Informacioszabadsag Hatosaga hivatalos weboldalan a www.naih.hu oldalon elérhetd.


http://www.naih.hu/

9. Cookie-kal kapcsolatos adatkezelés

Cél: a honlap fejlesztése, statisztikak készitése

Jogalap: az érintett hozzajarulasa

Erintettek kore: a BM OKF GEK honlapjan bongész6 személyek

A Kkezelt személyes adatok kore: IP cim, naplofajl

Hozzaférés: statisztikai adatokhoz fér hozza a google, a személyes adatokhoz kizardlag a
honlapot tizemeltetd adatfeldolgoz6 fér hozza

Adatfeldolgozé: Radios Segélyhivo és Infokommunikacios Orszagos Egyesiilet
Adatkezelési id6: a személyes adatokat felhasznéldsi céljuk megsziinése esetén, vagy az
érintett kérelmére az lizemeltetd és a tartalomszolgaltaté haladéktalanul megsemmisiti.
Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-103217/2016

10. Szamlazassal, hatralékkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

Cél: a kéményseprd ipari szerv altal elvégzett koltségtéritéses munkak esetén a kiszallasi dij,
a koltségtérités és azokkal Osszefiiggésben a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V.
torvény 6:48.§ szerint megallapitott késedelmi kamat, valamint a behajtassal dsszefliggésben
keletkezett koltségek beszedése.

Jogalap: a kéménysepré-ipari tevékenységrol szold 2015. évi CCXI. térvény 2.§ (6) és (16)
bekezdése;

A kéménysepré-ipari tevékenység ellatdsdnak szakmai szabalyair6l szold 21./2016.(V1.9.)
BM rendelet 16.§ (6) bekezdése.

Erintettek kore: az égéstermék elvezetével rendelkezd ingatlanok tulajdonosai ;

A kezelt személyes adatok kore: a fizetésre kotelezett azonositdsahoz sziikséges adatok
(név, lakcim, anyja neve, adészam)az adozas rendjérdl szold 2003. évi XCIL torvény 161. §
szerint;

Hozzaférés: BM OKF GEK Gazdasagi Igazgatohelyettesi Szervezet Kijelolt munkatarsai
Adatkezelési id6: a hatralek kiegyenlitése, vagy az igény érvényesitésére vonatkozo jogi
lehetdség eléviilése (2013. évi V. torvény)

Adatvédelmi nyilvantartasi szam: 102207/2016

11.  Iddpontfoglalassal kapcsolatos adatkezelés

Cél:az ingatlan hasznalok, tulajdonosok a honlapon hasznalataval online modon valasszak ki
a sormunka idépontjat.

Jogalap: érintett hozzajarulasa Infotv.5.§ (1) bekezdés a) pont

Erintettek kore: égéstermék elvezetével rendelkezé ingatlanok hasznaléi, tulajdonosai,
Kezelt személyes adatok kore: név, lakcim, email cim, telefonszam

Hozzaférés: BM OKF GEK Kéményseproipari Tevékenységet Ellatd Igazgatohelyettesi
Szervezet kijelolt munkatarsai

Adatkezelési id6: a sormunka idépontjanak véglegesitéséig

Adatvédelmi nyilvantartasi szam: az Infotv. 65.§ (3) bekezdésének a) pontja ala esd, nem
bejelentés-koteles adatkezelés (ligyfélkapcsolati adatok)



Adatfeldolgozok

A kéménysepro-ipari tevékenység kapcsan végzett adatkezelés informatikai hatterének
biztositdsara adatfeldolgozédsi tevékenységet a BM Orszagos Katasztrofavédelmi
Foigazgatdsag végez.

Az adatfeldolgozo postacime: 1903 Budapest, Pf.: 314

Telefonszama:(+36-1) 469-4347, (+36-20) 820-0089

Telefaxszama:(+36-1) 469-4157

Elektronikus levélcime: okf.ugyfelszolgalat@katasztrofavedelem.gov.hu

Honlapja: www.katasztrofavedelem.hu

Az adatfeldolgoz6 belsé adatvédelmi feleldse: dr. Csekd Katalin tii. szazados

Elektronikus levélcime: kata.cseko@katved.gov.hu

A Médiaszerver és a honlap kapcsan adatfeldolgozoi feladatokat lat el a Radids Segélyhivo és
Infokommunikacios Orszagos Egyesiilet.

Az adatfeldolgozo postacime: 1089 Budapest, EInok utca 1.

Telefonszama:(+36-1) 303-0168

Telefaxszama:(+36-1) 477-0549

Elektronikus levélcime: info@rsoe.hu

Honlapja: www.rsoe.hu

A Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatala az alabbi miveletek
elvégzésével végez adatfeldolgozast a a BM OKF GEK részére:

- érkez6 iratok az egységes Kormanyzati Ugyiratkezeld Rendszer Erkezteté Rendszerével
kapcsolatban adatfeldolgozéast végez a kovetkezd adatfeldolgozasi technikai miiveletek
tekintetében: kiildemények biztonsagi atvilagitasa, felbontdsa, digitalizalasa, érkeztetd
adatainak rogzitése, elektronikus tovabbitas, elektronikus fizikai tarolas, kivételkezelés;

- a kéményseprdipari tevékenységhez kapcsolodo telefonos tigyfélszolgalat technikai
hatterének biztositdsa: hangrogzités,beszélgetések azonositdoszammal torténd ellatisa és az
azonositd Adatkezeld részére torténd megkiildése, az Adatkezeld altal nyujtott adatkezelési
tajékoztatads automata bejatszésa az tgyfelek részére, a 1818-ra beérkezd megkeresések
iranyitdsa az Adatkezeld {igyintéz01 részére, a hangfelvételek Adatfeldolgozo sajat
lizemeltetésében 1€v4 szerverén torténd tarolasa, a hangfelvételekhez hozzaférés biztositasa az
Adatkezeld szadmadra, a hangfelvételek archivalasa, idészakos biztonsagi mentések készitése,
napi, heti vagy havi anonim statisztikak biztositdsa, mindségbiztositashoz sziikséges vizsgalat
elvégzése, az Adatkezeld hozzdjarulasaval visszahallgatas és adattorlési miiveletek elvégzése,
tizletmenet folytonossag biztositasa.

Az adatfeldolgoz6 postacime: 1094 Budapest, Balazs Béla utca 35.
Telefonszama:(+36-1) 550-1730

Telefaxszama:(+36-1) 455-6875

Elektronikus levélcime: kekkh@kekkh.gov.hu

Honlapja: www.kekkh.gov.hu

Adatbiztonsagi intézkedések

A BM OKF GEK a személyes adatokat védi kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a


http://www.katasztrofavedelem.hu/
http://www.rsoe.hu/
http://www.kekkh.gov.hu/

véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzéaférhetetlenné valas ellen.

A BM OKF GEK adatkezelési miiveleteit ugy tervezi meg és hajtja végre, hogy biztositsa az
érintettek maganszférajanak védelmét.
A BM OKF GEK a BM OKF részére adatfeldolgozoként szamlazasi feladatokat végez.

A fenti adatkezelésekkel kapcsolatos érintetti jogok, jogorvoslati lehetoségek

A tajékoztataskéréshez valo jog: az adatkezelésért felelds szervezeti egységnél irasban
tajékoztatast kérhet arrol, hogy a BM OKF GEK

o milyen személyes adatait,

o milyen jogalapon,

o milyen adatkezelési c¢l miatt,

o milyen forrasbol,

e mennyi ideig kezeli,

o kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait,

o celdfordult-e személyes adatai tekintetében adatvédelmi incidens.

Kérelmét az adatkezeld legfeljebb 25 napon beliil, az On 4ltal a kérelmében meghatarozott
elérhetOségre teljesiti.

A helyesbitéshez valo jog: az adatkezelésért felel0s szervezeti egységnél irasban kérheti
valamely személyes adatdnak moddositasat. (példaul a panaszos vagy kozérdekii bejelentd a
lakcimének valtozasa esetén). Kérelmének teljesitésérol az adatkezeld legfeljebb 5 napon
beliil, az On altal a kérelmében meghatarozott elérhetdségen értesiti.

A torléshez valod jog: az adatkezelésért felelds szervezeti egységnél irasban kérheti a szervtol
személyes adatainak a torlését. Az adatkezelésért felelds szervezeti egység a kérelmet
legfeljebb 5 napon beliil teljesiti, és errél az On altal megadott elérhetdségre kiildott levélben
értesiti. Az adattorlésre abban az esetben van lehetség, ha az adat kezelése jogellenes, vagy
az adat hidnyos, pontatlan, téves mivolta a helyesbitési jog gyakorlasa itjan nem orvosolhato.
A torlés nem lehetséges, ha az adatkezelés kotelezd, az adatkezelési cél még fennall, vagy az
adatok zarolas alatt allnak.

A zarolashoz valé jog: az adatkezelésért felelds szervezeti egységnél irasban kérheti
személyes adatainak zarolasat. A zarolds addig tart, amig az On altal megjeldlt indok
sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az adatai zarolasat kérheti példaul abban az esetben, ha
igy gondolja, hogy személyes adatait az adatkezel® jogellenesen kezelte, azonban az On altal
kezdeményezet hatdsagi vagy birosagi eljaras érdekében sziikséges az, hogy az adatait, vagy
az adatait tartalmazdé dokumentumot ne toroljiik. Ebben az esetben a hatdsag vagy a birosag
megkeresésé€ig az adatkezeld tovabb tarolja a személyes adatot, majd a megkeresést és az
adattovabbitast kdvetden torli azokat.



A tiltakozashoz valé jog: irasban tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha pl. a szerv adatszerzés,
kozvélemény-kutatds vagy tudomdnyos kutatds c€ljabol tovabbitand, felhasznalna azokat
(természetesen ilyen adattovabbitasokat a BM OKF GEK nem végez).

Amennyiben ugy érzi, hogy az adatkezelés soran sérelem érte, kérjiik, hogy elsédlegesen az
adatkezelonél jelezze ennek tényét. Az adatkezeld a bels6 adatvédelmi felelds bevonasaval 15
napon belill megvizsgidlja az tlgyet, és értesiti a vizsgalat eredményérdl és a tett
intézkedésekrol.

Amennyiben ugy érzi, hogy az adatkezelés sordn sérelem érte, kérjiik, hogy elsddlegesen
keresse meg a szervet az el6bbi pontban megjelolt elérhetéségeken.

Amennyiben a fenti eljarasok nem vezettek eredményre, az Infotv. 52.§ alapjan a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal bejelentést tehet, tovabba az Infotv. 21.§ (4)
bekezdése, illetve a 22. § szerint polgari pert kezdeményezhet. A per elbiralasa a torvényszék
hataskorébe tartozik. A per —az On valasztasa szerint — a lakohelye szerinti torvényszék el6tt
is megindithato.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosag elérhetdsége:

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Elektronikus postacim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://naih.hu/index.html

A torvényszékek felsorolasat és elérhetdségét az alabbi linken keresztiil tekintheti meg:
http://birosag.hu/torvenyszekek
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